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Artikel 1 — Definities
1.1 SYOD: SYOD B.V., gevestigd te Den Haag, Nederland.

1.2 ombrio: Het door SYOD geéxploiteerde Europese digitale transactieplatform voor het
registreren, verwerken en delen van thuismetingen van vitale waarden.

1.3 Gebruiker: De natuurlijke persoon die handelt als consument en een abonnement afsluit op

ombrio.

1.4 Zorgverlener: Een onafhankelijke professionele zorgaanbieder die via ombrio — na
uitdrukkelijke toestemming — toegang verkrijgt tot meetgegevens.

1.5 Overeenkomst: De overeenkomst op afstand tussen SYOD en Gebruiker betreffende het

gebruik van ombrio.

1.6 Abonnement: De doorlopende overeenkomst waarbij Gebruiker tegen betaling toegang
krijgt tot ombrio.

Artikel 2 — Toepasselijkheid

2.1 Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, overeenkomsten en
rechtsbetrekkingen tussen SYOD en Gebruiker.

2.2 De Overeenkomst wordt elektronisch gesloten conform Europese consumentenwetgeving.

2.3 Indien enige bepaling ongeldig blijkt, blijven de overige bepalingen volledig van kracht.

Artikel 3 — Aard van de Dienst

3.1 ombrio is een digitaal platform voor registratie en doorgifte van meetgegevens.
3.2 SYOD is geen zorgverlener en verstrekt geen medisch advies.
3.3 ombrio vervangt geen consult bij een arts of medisch specialist.

3.4 Zorgverleners opereren volledig onafhankelijk van SYOD.

Artikel 4 — Abonnement en Duur

4.1 Het Abonnement wordt aangegaan voor een initiéle periode van 12 maanden.

4.2 Na afloop wordt het Abonnement automatisch verlengd voor onbepaalde tijd.
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4.3 Na de initiéle periode is het Abonnement maandelijks opzegbaar.

Artikel 5 — Herroepingsrecht

5.1 Gebruiker heeft het recht de Overeenkomst binnen 14 dagen zonder opgave van redenen te
ontbinden.

5.2 Indien reeds uitvoering is gegeven, kan een evenredige vergoeding verschuldigd zijn.
Artikel 6 — Vergoeding en Betaling

6.1 Alle prijzen worden weergegeven inclusief btw.

6.2 Bij niet-tijdige betaling kan SYOD wettelijke rente en incassokosten in rekening brengen.

Artikel 7 — Aansprakelijkheid

7.1 SYOD is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade veroorzaakt door opzet of grove
nalatigheid.

7.2 Aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat Gebruiker in de 12 maanden voorafgaand
aan het schadevoorval heeft betaald.

Artikel 8 — Persoonsgegevens en AVG

8.1 SYOD verwerkt persoonsgegevens conform de AVG.

8.2 Gezondheidsgegevens worden uitsluitend verwerkt op basis van uitdrukkelijke toestemming
of wettelijke grondslag.

Artikel 9 — Intellectueel Eigendom
9.1 Alle rechten op ombrio berusten bij SYOD.

9.2 Gebruiker verkrijgt een beperkt, niet-overdraagbaar gebruiksrecht.

Artikel 10 — Toepasselijk Recht

10.1 Op de Overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

10.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Den Haag, tenzij Europees
consumentenrecht anders bepaalt.
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